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Teoría (2h.) 

1. La eficiencia: ¿qué es realmente?
2. Ventajas de ser eficiente para las organizaciones.
3. Cómo se puede mejorar la eficiencia tanto en organizaciones industriales como de 
servicios
4. Formas de medir y mejorar la eficiencia: ratios internacionales 

Práctica con un sistema para medir y mejorar la eficiencia (2h.) 

1. Principios de funcionamiento
2. Instalación y monitorización de un entorno real a escala en el aula
3. Visualización de resultados
4. Otras funciones relevantes

Seminario:  
Mejore el futuro de su organización haciéndola eficiente


